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Аналитический отчет за первое полугодие 2015 года
Центра социальной помощи семье и детям «Ужурский»
1 п. Согласно закону ФЗ №442 «Об основах социального обслуживания граждан в Российской федерации и уставу учреждения центра от 31.03.2015 г. Центр социальной помощи семье и детям «Ужурский оказывает следующие виды услуг.
	Наименование видов социальных услуг
	Количество социальных услуг, оказанных специалистами центра
	Количество обслуженных за 1-е полугодие 2015 г. (чел.)

	Социально бытовая 
	1411
	160

	Социально - медицинская
	444
	57

	Социально-психологическая
	323
	42

	Социально-педагогическая
	968
	136

	Социально – трудовая
	12
	2

	Социально – правовая
	444
	58

	Услуги  в целях повышения  коммуникативного потенциала получателей социальных услуг
	8
	1

	Срочные услуги
	423
	75

	Итого
	4033 услуг
	531 получатель


Таб.№1 Объем и виды услуг за 1 квартал 2015 г.

Значительно уменьшился объем потребителей услуг центра:  в 2014 г. плановая цифра 2600 получателей , в 2015 – 1000 человек, но при этом улучшилось качество предоставления услуг, о чем свидетельствуют данные анкет получателей социальных услуг, анкетирование проводилось в рамках  «Декады качества оказания услуг».  Участие в анкетировании приняли семьи СОП, ТЖС. Общее количество опрошенных 132 человека. На вопрос сотрудники учреждения приветливые и внимательные ответили 132 человека.  Изменения в качестве предоставляемых услуг 125 –стало лучше, 7- без изменений. На вопрос удовлетворены ли вы качеством предоставления социальных услуг, 132 человека ответили - да. 
 Информирование населения о видах и способах получения  социальных услуг  происходит через средства массовой информации (статьи в местной газете, видео сюжеты местного телевидения), распространения брошюр, информирование на официальном сайте учреждения, информирование на  собраниях (школьных, проводимых на базе центра) как взрослых, так и детей.
2 п. В учреждении работает 18 специалистов оказываемых услуги детям и семьям, 7 специалистов имеют высшее образование в соответствии с занимаемой должности, 1 специалист обучается в ВУЗ. В феврале 2015 г. 3 специалиста учреждения  участвовали в вебинаре «Развитие и гармонизация детско – родительских отношений  в замещающих семьях», 2 специалиста прошли дистанционные курсы повышения квалификации по теме «Проблема жестокого обращения по отношению к детям – система выявления и оказания помощи».  В  мае 2015 г. на базе Шарыповского центра помощи семье и детям,  3 специалиста повысили квалификацию тема: «Профилактика наркомании и формирование ЗОЖ».
3 п. За первое полугодие 2015 г. в центре прошли реабилитацию 45 несовершеннолетних, из них детей  проживающих в семьях, находящихся в социально опасном положении составило 10 человек. Все несовершеннолетние поступили с территории Ужурского района.
Основание помещения несовершеннолетних сравнительная таблица 1-е полугодие 2014 –и  2015 гг. (данные на 01 июля 2014 – 2015 гг.

Численность детей направленных из центра семьи «Ужурский»
Сравнительная таблица 1-е полугодие 2014 –и  2015 гг. (данные на 01 июля 2014 – 2015 гг.)

      С детьми младшего школьного возраста велась работа по программе «Мы Сами». В занятиях по данной программе принимают участие дети младшего школьного возраста (от 7 до 11 лет). Программа составлена с учётом особенностей личностного и социального развития детей. Поэтому она была выбрана в качестве основного метода адаптации детей из проблемных семей к жизни в социуме, выработки у них необходимых моделей поведения. 
       Занятия с ребёнком в игровой комнате проводились с определёнными целями: для ослабления агрессивного поведения, для улучшения успеваемости, для уменьшения затруднений в общении, на каждом занятии присутствовало по 1-4ребёнка. 
        руководитель кружка  вела реабилитационную программу, направленную на развитие мелкой моторики рук, концентрации внимания, волевого усилия, аккуратности, воображения, художественного вкуса. Проводились занятия по формированию умений работы с бумагой, тканью, пластилином, с солёным тестом, по обучению вышивке, вязанию спицами, рисованию витражными красками и т.д. Итоговые выставки художественных работ, творческие мастерские способствуют увлечению детьми ручным трудом.            В течение 1-го полугодия 2015  проводились различные спортивные мероприятия, позволяющие детям развивать силу и ловкость, развивать опорно-двигательный аппарат, гибкость, ловкость, быстроту. Важным критерием эффективности работы,  как с семьей, так и с несовершеннолетним может свидетельствовать отсутствие повторных помещений  детей в центр, а так-же высокий процент 62,5% возвращенных детей в кровные семьи. 
4 п. Педагогом - психологом центра с семьями стоящими на учете в СОП проводилась диагностическая работа (первичная) на основании полученных результатов педагог-психолог проводил коррекционно – развивающие занятия направленные на профилактику повторных правонарушений , нормализацию детско – родительских взаимоотношений, снятия тревожных состояний, агрессий, развитие коммуникативных навыков, повышения самооценки.  
п.5.  
Специалистами центра в плановый период с 01.01.2015 года по 30.06.2015 года были произведены   64 выезда, посещены 185 семей, из них по территориям :

	№ п\п
	Территория
	Количество выездов
	Количество  семей с  которыми проводилась работа специалистами центра

	
	г.Ужур 
	42 
	37

	
	с.Крутояр 
	3 
	29 (15 СОП)

	
	с.Михайловка 
	3 
	9 (2СОП)

	
	с.Приреченск
	2 
	23 (1 СОП)

	
	с.Ильинка
	2 
	10 (1 СОП)

	
	с.Солгон 
	2
	9 ( 1 СОП)

	
	с.Озеро Учум
	2
	13 (4 СОП)

	
	с.Златоруновск
	2
	8 (1 СОП)

	
	с.Прилужье
	2
	14 (1СОП)

	
	с .Кулун
	1
	2 ( 1СОП)

	
	с.Локшино
	1
	2

	
	с.Малый Имыш
	2
	27 (3 СОП)

	
	Итого:
	64
	185 (25 СОП)




За период 01.01.2014г. по 30.06.2014 года было проведено 98 выездов, обслужено 366 семей. 
П.6.Мобильной бригадой  КГБУ СО «Центр семьи «Ужурский» за период с 01.01.2015 г. по 30.06.2015г. были произведены 25 экстренных выезда, из них по территориям: Малый Имыш  3 раза, г.Ужур 18 раз, Озеро Учум, Приреченск, Златоруновск, д.Сухая Долина по 1 разу.
В результате 1 семья рекомендована для постановки в краевой банк данный семей, находящихся в СОП, 6 семей поставлены на профилактический учет в КГБУ СО «Центр семьи «Ужурский», даны 3 консультаций по правовым вопросам и 5 по психолого-педагогическим, 1 семье оказана помощь в предоставлении одежды, по 6 семьям информация по фактам неисполнения родителями своих обязанностей в отношении несовершеннолетних детей не подтвердилась.

	Мобильной бригадой  КГБУ СО «Центр семьи «Ужурский» за период с 01.01.2014г. по 30.06.2014г. были произведены 37 экстренных выезда, из них по территориям г.Ужур 22 выезда, с.Прилужье 2 выезда, Малый Имыш 4, Крутояр 3,Ильинка 3, Прилужье  2,с.Озеро Учум, Михайловка, Васильевка по 1 выезду. В результате проведена профилактическая  беседа о вреде употребления алкоголя в 8 семьях,12 семей поставлены на профилактический учет в КГБУ СО «Центр семьи «Ужурский»,1 семья рекомендована на постановку на учет краевого банка данных СОП, 3 ребенка помещены в КГБУ СО «Центр семьи «Ужурский», 1 ребенок помещен в учреждение здравоохранения, в 6 случаях факты невыполнения родителями своих обязанностей  в отношении несовершеннолетних детей не подтвердились.

п.8. В период с 01.01.2015года по 30.06.2015 года специалистами КГБУ СО «Центр семьи «Ужурский» были проведены профилактические мероприятия по следующим направлениям:
-   на профилактика употребления ПАВ:
 - 2 интрактивных  занятия «Будьте здоровы» в рамках акции «Молодежь выбирает жизнь» , 59 участников  СОШ «Златоруновская»,ООШ Кулунская, МОУ СОШ №1 г.Ужур.
- интерактивное занятие «Простые истины» с учащимися ПУ-74 (30 человек) 
- Информационный час  «Учимся доверию» в СОШ Приреченская (15 человек).
Проведены 2 SMS-акции (250  SMS), посвященные Дню борьбы с наркотиками.
Мероприятия, направленные на профилактику выполняют задачу по информированию и предупреждению  подростков и их родителей о вреде употребления ПАВ. Анализ проведенных мероприятий и результатов анкетирования  показывает, что уровень информированности о последствиях употребления ПАВ  после проведения мероприятия,  выше, чем при первичном анкетировании.
 - профилактика семейных конфликтов:
- родительские собрания на дому -3
- психолого-педагогическая мастерская для замещающими и многодетных семей  «Покажи мне любовь»: г.Ужур- 14семей,с.Крутояр – 5 семей.
- игротерапия с замещающими и многодетными семьями « Мы вместе»:
п.Приреченск – 6 семьи, с.Крутояр – 3 семьи,г.Ужур-3 семьи.
Духовно-нравственное воспитание подростков
Совместно с православным храмом святых апостолов Петра и Павла провели 2 дискуссионные площадки с просмотром кинофильмов ( 46 человек) МОУ СОШ №3г.Ужур, МОУ СОШ №1 г.Ужур.

п.9.В центре работаю два клубных формирования:
- клуб многодетных семей «Матрешка», в рамках деятельности которого  в марте проведен конкурс «Свадебная история», в котором приняла участие 1 семья.
- клуб замещающих семей «Качели», в рамках которого были проведены  три занятия, в которых приняли участие 15 семей.


[bookmark: _GoBack]Зам. директора КГБУ СО ЦСПС и Д «Ужурский»	О.Ю. Филичкина


1-е полугодие 2014	заявление несовершеннолетнего	заявление родителей	Направление министерства 	акт оперативного дежурного	постановлене лица, производящего дознание	5	18	11	5	1	1-е полугодие 2015	заявление несовершеннолетнего	заявление родителей	Направление министерства 	акт оперативного дежурного	постановлене лица, производящего дознание	5	19	5	16	0	1-е полугодие 2014 г.	под опеку, попечение	в родные семьи	в Гос. Учреждения	3	25	7	2-е полугодие 2015 г.	под опеку, попечение	в родные семьи	в Гос. Учреждения	7	25	8	